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Gerek diinyada, gerek Tiirkiye'de is¢i sinifini sayica az ve zayif géstermeye yonelik ¢abalara karsi,
bu sinifin nasil kocaman bir sinif oldugunu gostermeyi amaglayan bu ¢calisma kitap olarak da yayinlanacaktir.
Bu sayimizda iigiincii boliimiinii bazi kisaltmalarla yayinliyoruz.

Hizmet sektory

Once “hizmet” kavramini ele alarak
baglayalim:

“... Hizmet ... emegin sagladigi 6zgil
bir kullanim degeri i¢in kullanilan bir
terimdir... Ancak oOzgiil bir kullanim
degeri igin 6zel bir terimdir zira bir sey
bi¢iminde degil, bir aktivite (faaliyet —
LS.)) bigiminde hizmet verir. Ama bu onu
ornegin bir makinadan, bir saatten hi¢ de
ayirdetmez.” (K. Marks, Aruk-Deger
Teoriler, Ing. basim, c.1, s.403-404)

Burada Marks, hizmeti bir kullanim
degeri olarak ele aliyor. Bir kullanim
degeri olarak hizmetin aktivite bigi-
minde saglanmasi, onu bir makinadan,
bir saatten ayridetmez diyor. Peki ya
deger agisindan hizmetin durumu ne
olabilir?

Pazara ¢ikmis hizmetler icin Marks
soyle diyor:

“.. Boyle hizmetlerin bir kullanim
degeri ve liretim maliyetleri nedeniyle bir
de degisim degeri vardir. Tiiketilebilir
maddeler olarak ele alindi3inda, (pazarda
— LS)) mal bigiminde varolan tiiketilebilir
maddelerin yani sira, her an, bir miktar da
hizmet bi¢iminde tiketilebilir madde
bulunur. Dolayisiyla tiiketilebilir mad-
delerin toplam miktan, tiiketilebilir hiz-
metler olmadan olacak miktardan her an
daha fazladr. Ikincisi, ancak, (yalmzca
miktardegil LS)degerde daha fazladir
¢iinkii bu hizmetler i¢in verilen metalarn
degerine, art1, hizmetlerin kendi degerine
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esittir.” (agy, s.168-169)

Acikca goriildigii gibi Marks, hizmet
tiiketilebilir bir madde olarak pazara
¢ikmigsa, iiretim maliyetler: nedeniyle
onun da degeri vardir diyor. Hizmetin
hem kullanim degeri, hem de pazara
¢itkmigsa degisim degeri (yani degeri)
olabiliyor. O zaman, bir hizmet de
meta sayilabilir mi?

Hizmet meta
abilir mi?

Sorunun kendisi ilk bakigta siyasal
ekonomiye aykin goruniyor. Bu
nedenle yanitlamaya, Once soru iize-
rinde biraz durarak baglayalim.
Yukanda aktardigimiz gibi, hizmet,
bir sey degil bir aktivite bicimindedir.
Aktivite, yasayan, canli emektir.
Hizmet meta olursa, bu demektir ki
canli emek meta olmustur. Oysa canh
emegin meta olup olmayacagi siyasal
ekonomide ¢ok 6nemli bir tartigma
odagi olusturmustur. Ve tartismayi
net sonuca baglayan Marks olmustur.
Tartigma garadan kaynaklamyordu:
Kapitalist, isciye iicret olarak emeginin:
degerini mi, yoksa isgiiciiniin (yani
emek kapasitesinin) degerini mi odii-
yor? Bazi burjuva siyasal ekonomici-
leri kapitalistin igcinin emegini, yani bir
hizmet satin aldiginiileri siiriiyorlardi.
Marks net olaraE gosterdi ki, kapita-
lizmde iggiicii metadir ve kapitalist
isciye isgiiciiniin degerini 6dilyor ama
karsiliginda, is¢inin emegiyle yaratti1
degere el koyuyor. Artik-deger bu

ikisi arasindaki farktan ¢ikiyor.

Eger isgiicii degil de emek meta
olsaydt ve kapitalist is¢ciye onun
degerini 6deseydi, artik-deger, dolayi-
s1yla kapitalizm varolamazdi. Kapita-
list iiretim bicimi, ancak isgiiciiniin
meta olusu temelinde aciklanabilir.
Marks da boyle yapmis, tartismayi net
sonuca baglamustir. Kapitalist somiirii
mekanizmasini agiklama gergevesinde
Marks, canli emegin meta olamaya-
cagint ancak isgiiciiniin meta olabi-
lecegini sGylemistir.

Ote yandan birazdanaktaracagimiz
gibi, Marks’in hizmete, hattadogrudan
canli emege meta dedigi durumlar
vardir. Bunlarin bazilari heniiz
Marks’in kendisi emek-isgiicii farkin
netlestirmeden onceye rastliyor ama
bazilar1 tam tersine netlestirdikten
sonradir. Bu, bazi tutarsizlarin sandigi
gibi Marks’in bir tutarsizlig1 degildir,
hatta tutarsizlik degildir.

Kapitalist somiirii mekanizmasinin
siiregen temeli, emegin degil isgiicii-
niin meta olmasidir. Ama bu demek
degildir ki, 1sgiiciiniin yan sira emek
de-ayrica meta olarak pazara ¢ikma-
yacak.

Deger yasasy, ““... ancak kapitalist
iretim temelinde kendini Ozgiirce
gelistirmeye baslar...” (K. Marks,
Kapital, Ing. basim, c.1, s.536) Bu-
nunla baglh olarak kapitalizm herseyi
metalagtirir.  Hatta, “kendi icinde
meta olmayan, vicdan, seref gibi
nesneler, sahiplerince satiliga ¢ikari-
labilirler ve boylece, fiyatlan yoluyla
meta bicimini alirlar.” (agy, s.102)

(Tiirkiye “Biiyiik Millet” Meclisi’nin,
burjuva siyasal partilerin kulaklar
cinlasin!) Ote yandan kapitalizm
kendi disindaki tiim meta iiretimini
siirekli kapitalist meta iretimine
doniistiiriir.

Dolayisiyla kapitalizmde emegin
de bir meta olarak pazara ¢tkmamasi
i¢in hicbir neden yoktur. Ama kapita-
lizmde bir meta olarak emek, hicbir
zaman sermayenin degisken pargasiy-
la (isci iicretlerine ayrilan pargayla)
degis tokus olmaz. Sermayenin degis-
ken parcasiyla degis tokus edilen
emek degil, her zaman, yalnizca
isgiictidiir. Yoksa kapitalizmin varolus
lréedeni olan artik-deger ortadan kal-

ar.

Kapitalist, sermayenin degisken
parcasiyla her zaman ve yalmzca
1sgiici satin alir. Bunun disinda,
metalasmis emek de satin alinabilir
ama bu harcama degisken sermayeden
yapilmaz. Ornegin, iscilerin verimi
artsin diye kapitalist bazi oglen
tatillerinde bir miizisyen getirip saz
caldinyor. Bu miizisyenin emegi
metalagmistir. Kapitalist onun meta-
sint satin almaktadir ama 6demesini,
kendi is¢ilerine iicret 6dedigi degisken
sermayeden yapmamakta ve onun
sirtindan dogrudan artik-deger ka-
zanmamaktadir.

Ote l)('andan metaya doniistiirilmiig
emek, kapitalist ya da is¢i vb., cesitli
kisilerin tiiketim harcamalanyla da
satin alinir. Dolayistyla ya gelirle, ya
da sermayenin degismez pargasiyla
degis tokus edilmis olur. Ama hicbir



zaman degisken sermayeyle degis
tokus edilmez. Degisken sermayeyle
degis tokus edilen yalmzca ve yalmzca
isgliciidir.

Marks emegin degil isgiiciiniin
meta oldugunu bu cercevede israrla
vurl%ulammtlr. Emek, kapitalist somiirii
mekanizmasinin igleyisi, yani iiretim
stireci iginde, meta olarak yer alamaz.
Ama kapitalizm kosullarinda pazarda
meta olarak boy gostermemesi igin
hicbir neden yoktur. Nitekim, bu
anlamda, hizmet meta olabilir mi
sorusunu Marks dogrudan evet diye
yamtlamaktadur.

Birisi ya ¢arsidan pantolon alabilir
ya da kumag alip, bir terzi tutup,
pantolon diktirebilir. Boyle bir 6rnek-
ten soz ederken Marks soyle diyor:

“Burada ... para, bir durumda bir meta
ile degis tokus oluyor ve oteki durumda
emegin kendisini bir meta olarak satin
aliyorsa da, sermaye olarak iglev gormii-
yor.” (K. Marks, Artik-Deger Teorileri,
c.1,5.402)

Bir bagka yerde Marks soyle
soyliiyor:

“Emekginin kendisi emek, yani hizmet
bigiminde saglanan metalar.. satn ala-
bilir.”” (agy, s.404) (abg)

Acikga goriiliiyor ki “emegin ken-
disi” meta olabiliyor, baska bir
deyisle, “hizmet bi¢iminde saglanan
metalar” olabiliyor. Tarihsel gelisim
acisindan bakarsak, bunun boyle
olmasi son derece dogaldir.

Tarihsel gelisim siirecinde insanla-
nn estetik, kiltiirel, egitim gibi
ihtiyaglan da artiyor. Hizmet bigi-
minde saglanan bu tiir ihtiyaglarin
bazilan kapitalizmde toplumsal ge-
lismenin diizeyine gore isgiicii degeri
icinde de yer aliyor. Bu ihtiyaglan
karsilayan kullanim degerleri meta-
lagsmasaydi, kapitalizm bu alana el
atmasaydi, bunlarin Gretimini de
giderek kapitalist Uiretimi igine alma-
sayd1 sasirtict olurdu.

Nitekim iiretici emek konusunu ele
alirken gormigtilkk ki Marks, maddi
olmayan liiretim alanindan Ornek
(egitim fabrikasi 6rnegi) vermisti. Bu
boliimde anlatilanlardan sonra simdi
bu olguyu iyice vurgulayabiliriz.
Maddi tiretimin yan sira bir de maddi
olmayan kapitalist iiretim vardir. Bu
da hizmet bigiminde metalar iiretir.

‘N apitalizmin
moddi an
retim alamndaki
balictHert”

Bashg tirnak iginde verdik ciinkil
aynen bu baglik altinda Marks sunlan
yaziyor:

“Maddi olmayan iiretim, .. meta
tirettigi zaman bile iki tiirlii olabilir:

“1. Ureticilerden ve tiiketicilerden ba-
gimsiz ve farkl bir bi¢cimi olan kullanim
degerlerinde, metalarda sonuglanir... Ki-
taplar, resimler, tek sOzle, onlan yazan ya
da yapan sanatginin sanat ¢alismasindan
ayn varlik bulan tiim sanat firiinleri gibi.
Burada kapitalist tiretim ¢ok simirh bir
capta gegerlidir: Omegin, ortak bir yapitin

diyelim bir ansiklopedinin — yazan,
parayla yazi yazan bir gurup bagka yazan
sOmiirdiigii zaman oldugu gibi. Bu alanda
cogunlukla, kapitalist iiretime bir gegis
bi¢cimi varlik siirdiiriir. Bu bigimde, cesitli
bilimsel ya da sanatsal iireticiler, zanaat-
kérlar ya da uzmanlar, kitap ticaretinin

kollektif ticaret sermayesi igin ¢aligirlar.
Bu iliskinin gergek anlamda kapitalist
iiretim bigimiyle hicbir ilgisi yoktur ve
hatta bu bigimsel olarak bile kapitalizmin
egemenligi altina getirilmemistir. Emek
sOmiirtisiiniin tam da bu gegis bigimlerinde
enyiiksek olmasi durumu hig degistirmez.

“2. Uretim, tiim ¢alisan sanatgilann, ...
aktOrlerin, Ogretmenlerin, doktorlarn,
papazlarn vb. durumunda oldugu gibi,
firetim eyleminden aynlamaz. Burada da
kapitalist iiretim bigimine yalmzca kiigiik
capta rastlanir ve sorunun dogas: geregi o
ancak az sayida alanda uygulanabilir.
Omegin, egitim kurumlanndaki Ogret-
menler kurumun isvereni igin salt ticretli
isciler olabilirler. Ingiltere’de bdyle birgok
egitim fabrikasi vardir. Ogrenciler agisin-
dan bu Ofretmenler iiretici emek¢i
olmadiklan halde, (¢linkii okula 0deme
Ogrenci ailesinin gelirinden yapiliyor —
LS.) kendi isverenleri agisindan iiretici
emekgidirler. Isveren sermayesini onlarin

‘“‘Hizmet biciminde
saglanan metalar”
olabiliyor. Tarihsel
gelisim acisindan
bakarsak, bunun béyle
olmasi son derece
dogaldir. Tarihsel gelisim
siirecinde insanlarin
estetik, kiiltiirel, egitim
gibi ihtiyaclar1 da
artiyor. Hizmet
biciminde saglanan bu
tiir ihtiyaclari
bazilarinda
kapitalizmde toplumsal
gelismenin diizeyine gore
isgiicii degeri icinde de
yer aliyor. Bu ihtiyaclari
karsilayan kullanim
degerleri metalasmasaydi,
kapitalizm bu alana
el atmasaydi, bunlarin
iiretimini de giderek
kapitalist iiretimi icine
almasaydi
sasirtic olurdu.
isgiiciiyle degis tokus eder ve bu siiregle
kendini zenginlestirir. Tiyatrolar, eglence
yerleri vb. gibi yerler igin de durum
aymdir. Boyle durumlarda aktOriin ka-
muyla iligkisi bir sanat¢ininiligkisidir ama
isvereniyle olan iligkisinde o dretici
emek¢idir. Bu alanda kapitalist iiretimin
tuim bu gostergeleri, toplam iiretimle
karstlagtirnldiginda o kadar dnemsizdir ki
bunlann hepsi hesap dist birakilabilir.”

(K. Marks, Artik-Deger Teorileri, c.1,
s.410-411)

Gorildiigi  gibi, Marks, maddi
olmayan iretimi ikiye ayinyor. Biri,
iiretimi yapandan ayn varlik bulan

kitap, resim vb. metalarda somutla-
styor, Otekisi, liretim eyleminden ve
iretenden ayn varlik bulmayan, tam
anlamiyla maddi olmayan metalar
iretiyor. Yani ikisi de meta ama
metanun tiiriinde belli bir farkhilik var.

Birinci alanda kapitalist iiretim
bi¢imine 6rnek, bir yazarin ansiklopedi
gibi bir yapit hazirlarken bagkalarim
da isgi-yazar olarak yaninda galistir-
masidir. Ikinci alanda 6rnek ise 6zel
okullardaki ig¢i 6gretmenler ile tiyat-
rolar, eglence yerleri vb.dir.

Kapitalist iretimin her iki alandaki
iéstergeleri icin de Marks, bunlar o

adar Onemsiz ¢apta ki ugrasmaya
degmez, diyor. Gergekten de onun
zamaninda bunlar devede kulak kal-
dif1 icin ugrasmaya degmeyecek
kadar Onemsizdi. Ama aradan yiiz yili
askin zaman gecti. Bugiin durum
farklidir.

Her ne kadar, tanm-endiistri-
hizmet aynmi agisindan burjuva
istatistiklerin mantigint anlamak pek
olanakli degilse de, su veriler bir fikir
veriyor:

CALISANLARIN DURUMU
Uciincii
Tarim Endistri  sektor
% % %
Fransa
1856 530 24.0 23.0
1901 42.0 30.0 28.0
1959 24.0 38.0 38.0
1970 133 39.7 47.0
1979 9.0 36.0 550
ABD
1850 64.0 18.0 18.0
1900 38.0 28.0 34.0
1960 9.1 34.2 56.7
1970 4.0 31.0 65.0
1979 4.0 31.0 65.0
Biiyiik Britanya
1881 13.0 50.0 37.0
1950 4.0 50.0 49.0
1969 1.7 470 51.3
1979 3.0 39.0 58.0
Japonya
1920 54.0 25.0 21.0
1950 48.0 27.0 25.0
1967 230 34.0 43.0
1979 11.0 350 54.0
Isvec
1965 12.0 42.0 46.0
1979 6.0 33.0 62.0
Federal Almanya
1979 6.0 45.0 49.0
Kanada
1979 6.0 29.0 65.0

1979 verileri CSO Social Trends 11,
1981,s.17
Oteki yillann verileri
Britannica.

Ansiklopedi

Bu verilerdeki sektor ayrimlan,
tanim harig, oldukga anlasimaz ve
garip Olgiitlere dayanmaktadir. Ancak
yine de verilerde tgiincii sektor denen
sektoriin artan agirhig, bu sektoriin
kapsadigi maddi olmayan iiretimin
agirhigimin da ¢ok.artmis oldugunu
yeterince yansitmaktadir. Demek ki,
maddi olmayan iiretim alaninda neler
olup bittigini bugiin hesaba katmak
zorundayiz.

Bu bashbasina, biiyiik ve ciddi bir
aragtirma konusudur. Sovyetler Birligi,
bu tip bilimsel arastirma gorevlerini
hakkiyla yerine getirmedigi igin,
sonunda enerjisini Marksizmi demo-
de(!) ilan etmeye, sorunlan tersinden
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“gozmeye” yoneltmistir. Ama gorev
ortada duruyor. Yalmzca gorev degil,
modast bir tirli gegmeyen, yol
gosterici ana kaynak da ortada
duruyor. Lenin’den bu yana ciddi
higbir katk: yapilmadi halde Mark-
sizm her tirli bilimsel arastirmada
hala pinl piril 151k tutuyor.

Biz bu gorevi tam anlamuyla yerine
getirmeye tesebbiis bile edecek degiliz.
Bu iérevi tam yerine getirmek ya
Marks gibi istiin bir kafamn, ya da
birbirini tamamlayarak istinlik di-
zeyine ulasan bilimsel bir kadronun
isidir. Biz burada yalnizca Marks’in
bu ve baska konularda yazdiklan
cercevesinde mantik yiiriitecegiz,
bunlardan genel bir anlayis cikarmaya
calisacagiz.

Bunun igin iretim ve dolasim
alanlarina yeniden kisaca donmemiz
ve bu konuda once sdylenenlere bazi
ekler yapmamiz gerekiyor.

Maddi olmayan iiretim
alaninda neler olup
bittigini bugiin hesaba
katmak zorundayiz. Bu
bashibasina, biiyiik ve
ciddi bir arastirma
konusudur. Sovyetler
Birligi, bu tip bilimsel
arastirma gorevlerini
hakkiyla yerine
getirmedigi icin, sonunda
enerjisini Marksizmi
demode(!) ilan etmeye,
sorunlari tersinden
“cozmeye” yonelmistir.
Ama gorev ortada
duruyor. Yalmzca gorev
degil, modasi bir tiirlii
gecmeyen, yol gosterici
ana kaynak da ortada
duruyor. Lenin’den bu
yana ciddi hicbir katki
yapilmadig: halde
Marksizm her tiirlii
bilimsel arastirmada hala
piril piril 151k tutuyor.

Hizmet alenmnda
iretid emak

Bundan Once iiretici emek konusuna
deginirken, Adam Smith’in iretici
emegi meta iireten emek diye tanim-
lamasin1 Marks'in kosullu ve ikincil
olarak kabul ettigini yazmistik. Bu
ikincilligin bir nedeni de sudur:

Artik-deger iireten her emek maddi
ya da maddi olmayan bir metada
somutlasir. Ama mantig: tersine ge-
virdiimiz zaman, metada somutlagan
her emek iretici olmayabilir ¢iinkii
bunun gesitli istisnalan vardir.
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Bir kez liretimin iiretici olmayan
bazi masraflan vardir. Temizlik ve
tamir (diizenli bakim degil) bunlar-
dandir. Bunlar metanin {iretimine
dogrudan katki yapmadigt halde,
iiretimin siirebilmesi i¢in ya]pnlmasx
gerekli masraflardir ve maliyetler,
dolayisiyla metamn degeri iginde de
yer alirlar. Bu islerde calisan iicreth
iscilerin somiiriisii, daha ¢ok artik-
deger yaratmak biciminde degil,
artik-degerden yapilmasi gerekli iire-
tici olmayan bir harcamay: daha aza
indirmek, yani zarardan kar ettirmek
bigiminde hesaba katihr. (K. Marks,
Kapital, c 11, 5.176-180)

Ote yandan dolasim alaninda rast-
lanan istisnalar vardir. Ormegin para
basimi, bir metada, hem de 6nemli bir
metada somutlasmaktadir. Ama para,
ne iiretici ne bireysel tiikketimin i¢ine
girer. Para “saltbir dolagim makinesi”
15 gorir. (agy, s.139) Onun i¢in

Marks’tan
aktardiklarimizdan bazi
genel sonuglar net ve acik
olarak cikiyor.
Egitim, sanat,
bilim, yaymncilik,
eglence gibi alanlarda bir
kapitalistin iicretli iscisi
durumunda olanlar,
yalnizca is¢i simfinin
bir parcasi degil,
ayni zamanda onun
iiretici emekgi olan
parc¢asidirlar.

Ote yandan kapitalizmin
toplumsal alanda
oldukca yiiklii bir
tamir isi vardar.
Sistemin yiiriimesi i¢in ne
kadar gerekiyorsa
bu alanlara o kadar
harcama yapar.

Bu alanlar iiretici
olmayan alanlardir ama
burada da isci
somiiriisii vardir.

yapilan masraflar, toplumsal zengin-
ligin dolasim alani igin feda edilen bir
pargastdir.

Dolasim alaminda iki tiir masraf
vardir. Binn metanin degerine hig
yansimayan, ama daha 6nce olusmus
degerden pay alan tiirden masraflardir.
Ticaretin, muhasgbeciligin gogu mas-
rafi bu tiirdir. Otekisi de, metanin
degerinde belli 6lgiide yansiyan mas-
raflardir. Depolama, sogutma vb.
alanlann ¢ogu masrafi da buna 6rnek
olusturur. Her iki tiir masraf da iiretici
degildir.

u soylenenler, dikkat edilirse, bir
artik-deger muhasebesinin oldugunu

gosteriyor. Nasil ki, Nasrettin Hoca'nin
3 esegi varsa, bunlardan 2’st kaybolup
yeniden bulunursa, eseklerinin sayist
5’e ¢ikmaz, aynen bunun gibi, bazi
alanlarda artik-deger iretilse bile, bu
diyelim bir kayib1 yerine koyuyorsa
vb., toplam hesaba katilmiyor ve bu
alanlar tiretici sayilmiyor. Bu alanlarda
calisan iicretli isgi?é:rin sOmiirisii,
toplam artik-deger agisindan net bir
artt degil, zaran yani eksiyi azaltma
islevi goriiyor.

Bunlan ve iiretici emekgi olmasa
da is¢inin is¢i oldugunu akilda tutarak,
simdi iiretici olup olmama konusunda
hizmetler agisindan bir yaklagim
yapmaya ¢aligalim.

Buraya dek Marks’tan aktardikla-
nmizdan bu konuda bazt genel
sonuglar net ve agik olarak ¢ikiyor:
Egitim, sanat, bilim, yaymncilik, eglen-
ce gibi alanlarda bir kapitalistin
ticretli is¢isi durumunda olanlar, yal-
nizca is¢i simfinin bir pargas: degil,
aym zamanda onun iretici emekgi
olan pargasidirlar. Yani bu sayilan
alanlarda galisan ve iiretici emegi ele
alirken siraladigimiz olgiitlere uyan
isciler geneliyle tiretici emekgidirler.

Ancak yeni gelismelerin sonucunda
bu alanlann kendi iginde {iretici
olmayan béliinmeler de olmus olabilir.
Ormegin giiniimiizde kapitalizm sanat
alanina ¢esitli yollardan yogun olarak
el atmugtir. Bunlardan biri de reklam-
ciliktir.

Reklamcilik, ¢esitli hizmetler ol-
dugu gibi, film, fotograf vb. gesitli
maddi metalar da iiretmektedir. Ancak
reklam ne uretici, ne kisisel tiiketim
igindedir. Satist artirmak, yani dola-
stm etkilemek i¢in basvurulan bir
aractir. Reklam masraflan, reklamini
yaptiran sirketin irettii metanin
degerinde yansisa bile, iiretime katktsi
olmayan masraflardir. Kanimizca rek-
lamcilik iiretici olmayan bir alandir.
Nitekim Marks sanat alanini iretici
emege Ornek verirken, bu alanin
tiyatro, opera, konser gibi yanlarini
diisiinmek tedir.

Ote yandan, bir yerde doktorlardan
sO0z ederken Marks, “isgiiciiniin tami-
ri” benzetmesini yapiyor. (K. Marks,
Artik-Deger Teorileri, c.1, s.167)
Maddi tiretim alaninda, diizenli ba-
kimdan farkh olarak, tamirin islevine
deginmistik. Ayni mantikla, kammizca
saglk hizmetleri alant, hi¢ olmazsa bu
alanin 6nemli bir boélimii {retici
degildir. Saglik hizmetleri i¢in yapilan
harcamalar, kapitalizm agisindan iire-
tici olmayan ama (belli olgiide)
gerekli (ve gerekli oldugu Olgiide
yapilan) masraflardir.

Kapitalizmin, hem is¢i somiiriisiiyle
dogrudan, hem de (Gorbagof'un ve
Kutlu'nun Kutturmalya caligtifinin tam
tersine ¢ok sinifsal olan) ¢evre kir-
lenmesi vb. yollardan neden oldugu
saglk bozukluklan, saghk hizmetleri
alaninda dogru diiriist tamir bile
edilmemektedir!

Saglik derken buna ruh saghginmi da
katmak gerekiyor. Nitekim doktorlan
fiziksel bozukluklarin tamircisine
benzeten Marks, Avrupa’nin kdylerine
kadar uzanan papaz sebekesini de
ruhsal zayifliklarin tamiri gergevesinde
ele aliyor. (agy, s.175) Kanimizca biz
papazlann yerine ruh doktorlann,
imamlan, hocalan vb. koyabiliriz.

Bir de, yine kapitalizmin sivil
toplumuyla dogrudan bagl olarak
dogan iliski bozukluklar vardir. Bun-
lann tamiri de hukukgulara vb.
diismektedir.

Yani kapitalizmin toplumsal alanda
oldukg¢a yukli bir tamir isi vardir.

Sistemin yiiriimesi i¢in ne kadar
gerekiyorsa bu alanlara o kadar
harcama rapar. Bu alanlar iiretici
olmayan alanlardir ama burada da isgi
sOmiriisi vardir. Buralardaki isci
somiiriisii artik-degerden yapilan bu
liretici olmayan harcamalan azalt-
maya yarar.
pora gelirsek. Kapitalizm bu
alana da el atmisgtir. Marks’in saydig
“eglence” ve ‘“‘egitim” alanlarnnin
hangisi agisindan bakarsak bakalim,
otomatikman diyebiliriz ki bu alanda
da bir isveren igin ticretli is¢i olarak
calisanlar yalnizca is¢i simfi iginde de-
gil, ayn1 zamanda uretici emekgidirler.
Ote yandan Marks, bir yerde, otel
lokanta iscileri igin sunlan soyliiyor:

“Emegin ve dolayisiyla onun iiriiniiniin
belirleyici maddi bigiminin, iretici ve
iiretici olmayan emek arasindaki bu
aynmla kendi icinde hicbir ilgisi yoktur.

Kanimizca saghk
hizmetleri alani,
hic olmazsa bu alanin
onemli bir boliimii iiretici
degildir. Saghk
hizmetleri icin
yapilan harcamalar,
kapitalizm acisindan
iiretici olmayan ama
(belli olciide) gerekli
(ve gerekli oldugu
olciide yapilan)
masraflardir.
Kapitalizmin, hem isci
somurisiyle dogrudan,
hem de (Gorbacof’un ve
Kutlu’nun yutturmaya
calistiginin tam tersine
cok smifsal olan)
cevre kirlenmesi vb.
yollardan neden oldugu
saghk bozukluklari,
saghk hizmetleri
alaninda dogru dirist
tamir bile
edilememektedir!
Ornegin, herkesin gittigi bir oteldeki
ahgilar ve garsonlar, emekleri otel sahibi-
nin sermayesine doniistiigii olciide iiretici
emekgidirler. Hizmet¢i (8rnegin bir evde
LS.) olarak aym insanlar, ben onlann
hizmetlerinden sermaye elde etmeyip,

onlara gelir harcadigim ol¢ide iiretici
olmayan emekgidirler.” (agy, s.159)

Béylece hem otel lokanta alaninda
bir isverene ¢alisan iicretli iscilerin de
iiretici emekgi oldugunu gordiik, hem
de gelir karsilign hizmet konusuna
geldik. Buna geg¢meden ve bunu
disanda birakarak, buraya dek soyle-
nenlerin kisa bir dzetini yapalim:

u

1. Metalar hizmet biciminde de
olabilir.

2. Dolayisiyla kapitalist hizmet
iiretimi vardir.

3. Bu alanda ¢ahisan iicretli isgiler
tiretict emekgidirler.

4. Ik bakista hizmet iiretimi gibi
goriniip de gergekte iiretici olmayan
(reklam, saghk hizmetleri vb.) baz
alanlarda ¢ahsan iicretli isgiler ise
yine is¢i simfinin pargasidirlar ama
iiretici emekgi degildirler.

Gelir karsih§ hizmet

Hizmet olgusu ilk bu bigimde, yani
sermaye degil gelir karsihg: hizmet
olarak dogmustur. Krallar, prensler,
padisahlar ve zenginler hizmetgiler,
usaklar vb. tutarak, devlet ya da 6zel
islerini (ya da ikisini birden) onlara
yaptirmislardir. Bu hizmetgilere yapi-
lan 6deme ya devlet gelirlerinden ya
ozel gelirlerden ama sermayeden
degil mutlaka gelirden ¢ikmustir.

Bugiine geldigimizde bu kategori
kamu hizmetlileri ve 6zel hizmetler
diye olduk¢a net aynlan iki gurup
olarak varligim siirdiirmektedir. Kamu
hizmetlilerini ya da devlet memurla-
nntileride ayrica ele alacagiz. Burada
Ozel hizmetlerin konumuna, gelisimin
seyrine ve ulastigi noktaya bakacagiz.

Bir kez hizmeti verene Odeme
sermayeden degil gelirden yapildig
anda, bu emek sermaye iireten,
dolayisiyla iiretici emek olamaz. Ozel
hizmetlerde ¢alisanlar iiretici emekgi
degildirler. Burada soru, bunlarnn isgi
siniftiginde olup olmadiklandir. Bunu
yanitlamak icin konuyu tarihsel geli-
sim igine oturtmak gerekmektedir.

Hizmetgilik ilk Easladlgmda hiz-
metginin emegi meta degildi. Burada
aynntisina girmeye gerek olmayan,
meta dolasimi disinda bazi iliskiler
s6z konusuydu.

Kapitalizmin gelismeye baslama-
styla durum degismeye basladi. Kapi-
talizm girdigi her yerde iiretimi 6nce
meta liretimtne, ardindan da kapitalist
meta lretimine ddniistiriir. Nitekim
6zel hizmet alaninda da meta iliskileri
basladi.

Bu ne anlama gelir? Hizmetginin
emeginin karsithgim almasi gibi bir
uygulamanin belirmesi demektir.
Emegin karsihgim soyle disiinmek
herhalde yanliy olmaz: Diyelim 8
saatlik emekle iretilen bir metanin
degeri 80 liraysa, hizmetginin aym
yogunluk ve vasifla 8 saatlik emeginin
karsihgi da 80 lira olur. Boylece
hizmetgi, emegim bir meta olarak
diyelim 80 liraya satiyordur. Isgiiciiniin
degeri olan iicretten daha yiiksek bir
para kazamyordur.

Bu konumda olan birisine isci
denebilir mi? Denemez. Bu konum
daha ¢ok kiiciik burjuvaya benzemek-
tedir. Nitekim Marks, bir yerde ev
hizmetgileri i¢in, higbir kesim kii¢iik
burjuvaziye, bunlardan daha degersiz
birkatilim saglamaz diyor. (agy,s.201)

Ancak gelisme burada durmamaigtir,
Kapitalizm bu alandaki etkilerini
derinlestirmistir. Bu c¢alismanin en
basinda, sinif 6l¢iitlerinden biri olarak
emegin toplumsal Orgiitienmesinde
tutulan yeni saymistik. Kapitalizmde
emegin burjuva orgiitlenmesi iicreth
emektir demistik. Iste zamanla kapi-
talizm hizmetgileri de iicretli emek
icinde orgiitlemeye baslamistir.

Giderek hizmetgiler emeginin kar-
sthgimt degil, isgiiciniin karsiligini
alan bir kesime doéniisme siirecine
girmistir. Ve Marks bu doniisiimii de
gormiistiir. Bir baska yerde, emek
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verimliliginin artmasi, “ig¢i smnifinin
giderek daha biiyiik bir kesiminin
uretici olmayan alanlarda ¢alismasina
ve bunun sonucunda, eski ev koleleri-
nin hizmetgi sintfi adi altinda ... siirekli
genisleyen bir ¢apta yeniden {iretimine
neden oluyor” diyor. (K. Marks,
Kapital, c.1, 5.446)

Burada gegen “hizmetgi siifi”,
Marks'in kendi koydugu bir ad
degildir. Buradaki “simf” sozciigii de
ayri bir toplumsal simf anlamina
gelmiyor. Tam tersine Marks, giinliik
dilde hizmet¢i sinifi denen kesimin
isci smifimin dretici olmayan alanda
calisan bir pargasi oldugunu vurgu-
luyor.

Gergekten de, eger hizmetci eme-
ginin degil isgiiciinin kargiligini ah-
yorsa, onun i§¢i sinifi i¢inde sayilma-
masl i¢in ne gibi nedenler olabilir?

Hizmetgi liretim araci sahibi degil-
dir. Emegin burjuva orgiitlenmesi

Ozel hizmetlerin cogu
tilketim masraflari
cercevesindedir. Bunlar
da kapitalist yeniden
iiretim siirecinin icindedir.
Bu alanda isgiicinii
satarak calisan iicretli
emekcileri isci simfinin
disinda bir tabaka vb.

gibi gormek icin
hicbir neden yoktur.
Ancak isgiicii gelirle degis
tokus edildigi zaman,
emek sermaye celiskisinin
giinliikk yasamda
derinlerde gizli kalmasi
cok daha kolaydir.
Nitekim 6zel hizmetciler
iicretli isciler olarak isci
sinif1 icinde yer almakla
birlikte, emek sermaye
celiskisini kendi giinliik
yasamlarinda goremeyen,
oteki iiretici olmayan
iscilerden de farkh
olarak en geri kesimdir.
olan iicretli emek iginde yer aliyor.
Toplumsal zenginlikten iggiiciinii sa-
tarak, onun karsihigi kadar pay aliyor.
Ote yandan icretli emekgi ana iicreti

sermayeden degil birinin gelirinden
cikiyor.

Somiiri,, emek sermaye iligkileri
cercevesinde bir kavramdir. Bunun
disinda bir is¢i kaziklansa ve biz de
buna s6z gelimi somiirii desek de, bu
gercek anlamiyla kapitalist somiri
icine girmez. Bu anlamda, 6deme
sermayeden degil gelirden yapildig:
zaman, 6demeyi yapanla hizmetgi
arasinda dogrudan bir somiirii iliskisi
soz konusu degildir. Ancak hizmetgi,

onu icretli emek i¢in Orgiitleyen
sistemle, sinifla somiirii iligkisi i¢in-
dedir.

Hizmet¢i diyelim 8 saat gahgiyor
ama toplumsal zenginlikten bunun
degil, 1sgiiciniin karsihgini, yani
ornegin 4 saatlik emegin karsithgini
aliyor. Toplumsal zenginligi kendi
tekelinde tutan burjuvazi, tiim emegi
uicretli emek olarak orgiitleyerek, 6zel
hizmetleri de ucuza yaptirmanin
yolunu buluyor. Dolayisiyla hizmet-
¢ciyle, tim emegi iicretli emek olarak
orgiitleyen sermaye smifi arasinda
somiri iligkisi vardir. Zaten ozel
hizmetgi ¢alistiranlarin biiyiik ¢ogun-
lugu da burjuvalardir.

Kapitalist yeniden iretim siireci,
tiretim alanini, dolagim alanim ve
bunlarla bagli olarak tiiketimi kapsar.
Ozet hizmetlerin ¢ogu tiiketim mas-
raflari cercevesindedir. Bunlar da
kapitalist yeniden {iretim siirecinin
icindedir. Bu alanda iggiiciinii satarak
calisan iicretli emekgileri is¢i sinifinin
disinda bir tabaka vb. gibi gormek i¢in
bu agidan da hicbir neden yoktur.
Onlar da kapitalist yeniden iretim
siirecinin iginde liretici olmayan licretli
isciler olarak yer aliyorlar.

Kapitalizm gelistikge 6zel hizmet
biirolari vb. kuruluyor. Bir igveren
evlere temizlikgi, bakic1 vb. gonderi-
yor. O zaman ozel hizmetgiler isgiic-
lerini bir ailenin geliriyle degil, bir
isyerenin sermayesinin degigsken par-
castyla degisir oluyorlar. Bu durumda
hizmetgilerin Uretici emekg¢i olup
olmadiklan konusuna girmeyecegiz,
ama birsey agiktir ki sermaye ile olan
celigkileri ¢ok daha netlesiyor.

Isgiicii gelirle degis tokus edildigi

zaman, emek sermaye celiskisinin
giinlik yasamda derinlerde gizli kal-
mast ¢ok daha kolaydir. Nitekim 6zel
hizmetgiler iicretli is¢iler olarak is¢i
sinifi iginde yer almakla birlikte,
emek sermaye ¢eliskisini kendi giinlik
yasamlarinda géremeyen, oteki tiretici
olmayan is¢ilerden de farkli olarak en
geri kesimdir.
. Buradan bir sonu¢ daha g¢ikiyor.
Is¢i stmfi i¢inde yalnizca iiretici olan
ve olmayan emek¢i aynmi yoktur.
Uretici olmayan isciler de, isgiictinii
sermayeyle ya da gelirle degisen
isciler diye ayriliyorlar. Is¢i sinifinin
entipik 6zelliklerini tasimak agisindan
bir onem siralamast yapacaksak, en
basta liretici isciler, sonra isgiiciinii
sermayeye satan ama liretici olmayan
isciler, en sonunda ise isgiiciinii gelirle
degisenler geliyor.

Hizmet seltéri sonug

Gordiik ki hizmet biciminde metalar,
dolayistyla kapitalist hizmet Gretimi,
bagka bir deyisle, maddi olmayan
kapitalist tiretim diye bir olgu vardir.
Bunun boyle olmasi da son derece
dogaldir.

Tarihsel gelisme siirecinde insanla-
rin maddi olmayan ihtiyaglann da
belirmistir. Herseyi metalastiran, her
tiirlii meta tretimini giderek kapitalist
meta {retimine doniistiiren kapita-
lizmin, bu maddi olmayan ihtiyaglari
alanina da el atmamasi zaten diisii-
niillemezdi.

Ote yandan burada vurgulayalim
ki, bu bir baska olguya daha isaret
ediyor: Kapitalizm, kendi damgasi
altinda bir yoldan da olsa, diinyamizi
ister istemez komiinizme dogru go-
tirilyor. Emek verimliligini artirtyor
ve maddi iiretim i¢in harcanan emek
zamanini azaltiyor. Ama bunun sonu-
cunda insanlarin moral, kiiltiirel ihti-

ya¢larimt karsilamalan i¢in zaman
verecegine, bu ithtiya¢lan da metalas-
tirip kendi iiretim alanmna cekiyor.
Boylece maddi olmayan kapitalist
tiretim diye bir alan doguyor.

Bu alanda ¢ahisan lcretli isgiler,
Kalmzca is¢i simfinin pargast olmakla

almaylp, aym zamanda liretici
emekgcidirler. *“Bu alanda” dedik ama
bu alani nasil tanimlayacagiz? Bunun
kapitalizm agisindan nesnel dl¢iitleri
konusunda, Marks’in yazdiklarindan
hareketle genel bir anlayisa ulasmaya
calistik.

Geneliyle ulastigimiz dlgiitler sdyle
oldu: Hizmet iiretimi gibi goriinse de,
dolasim islevlerine yonelik olan, top-
lumsal tamir kapsammna katilan ve
ticret ddemesi sermayeden degil ge-
lirden yapilan hizmetler iretici sayil-
maz.

Burada birbiriyle bagh iki noktay1
vurgulayalim.

Kapitalizm, kendi
damgasi altinda bir
yoldan da olsa, diilnyammzi
ister istemez komiinizme
dogru gotiirityor. Emek
verimliligini artiriyor ve
maddi iiretim icin
harcanan emek zamanini
azaltiyor. Ama bunun
sonucunda insanlarin
moral, kiiltiirel
ihtiyaclarim
karsilamalar: icin zaman
verecegine, bu ihtiyaclari
da metalastirip kendi
iiretim alanina cekiyor.
Boylece maddi
olmayan kapitalist
iiretim diye bir
alan doguyor.

Bu alanda calisan
icretli isciler,
yalmizca isci simifimin
parcasi olmakla
kalmayip, ayn1 zamanda
iiretici emekcidirler.

Birincisi, tammlamanin kapitalizm
agisindan yapilmas: gerektigi ve dyle
yapilmaya ¢alisildigidir. Boyle olunca,
emegin somut igerigi higcbir anlam
tagimiyor. Omegin, ayn1 ahgi, Hil-
ton’da ¢alisirken iiretici emekgi sayi-
liyor, Vehbi Kog’un evinde ¢alismaya
basladig1 anda iiretici olmayan emekgi
oluyor.

Ikincisi, moral ya da 6znel degil
nesnel dlgiitler bulunmas: gerektigidir.
Bunun sonucunda moral olarak kabul-
lenemeyecegimiz bazi alanlar iiretici
alan ¢ikabilir. Maddi iiretim alaninda

bunun 6rnekleri vardir. Ornegin sigara
ve igki, zaran bilindigi halde iretil-

Iscinin Sesi, Sayt: 335, 12 Agustos 1987

mektedir. Maddi olmayan iretim
alanindan da ¢ok ornek bulunabilir.
Soz gelimi ¢esitli filmler, yayinlar vb.

Bu iki nokta birbiriyle baghdir
¢linkii kapitalizm agisindan bakilinca,
nesnel olan onun moral dlgiitlerine de
uymaktadir. Nitekim Marks, kapita-
lizm emek verimliligini artturdikca
“bugiin i¢in vazgecilmez, ama kendi
iginde gereksiz ¢ok sayida isin yara-
tilmasi”"ndan soz ediyor. (agy,
s.530
Giiniimiizde kapitalizm igin vazge-
¢ilmez, insanlik icin ise yalmzca
gereksiz degil zararh bir¢ok is alam
vardir.

Kapitalizm ag¢isindan bulmaya ¢a-
listigimiz nesnel olciitler sonucunda
alan alan ve kesin bir siralama
yapmaktan ka¢indik. Ancak Marks’in

azdiklarimi aktardik ve bu temelde
elli dl¢iide akil yiiriitmeye ¢aligtik.

Egitim,eglence, sanat, bilim, yayin,
spor, otel-lokanta gibi alanlardaki
cretli iscilerin  geneliyle iretici
emekgi oldugunu soyledik. Bu sayilan
alanlarin bazilannin giiniimiizde do-
lasima yonelik bir arag olarak kulla-
nildifini, bu agidan, Ornegin sanat
iiretici olsa da sanati kullanan rek-
lamciligin kanimizca iiretici olmadi-
g belirttik. Ote yandan toplumsal
tamir islevi goren saglik ve hukuk vb.
hizmetleriyle, ficretini gelirden alan
6zel hizmetgilerin iiretict sayillamaya-
cagini 6ne siirdiik. Kamu hizmetlilerini
ise bu boliimde hig ele almadik.

Burada yine bir-iki noktay:1 vurgu-
layalim.

Bir kez, bu alanlar tam bir siralama
degildir ve yukarida da belirttigimiz
gibi, bu siralama zaten mantik yiiriit-
menin Otesinde degildir. Kaldi ki
giinimiizde bu alanlarin birer biitiin
olarak ele alinmas:1 da olanakl
degildir. Bunlarin dyle bir ¢esitliligi
vardir ki, bugiin somut duruma
bakmadan yapilacak genellemeler
eksik ya da yanlis olabilir. Ayni igin
icinde bile cesitli islevier kansik
olarak birarada bulunabilir. Ornegin
spl())yun icine reklamciifin karigtig

ibi.

& Ikincisi ve en Onemlisi, burada
uzun uzun tartighgimiz, akil yiritti-
giimiiz, kapitalist hizmet {iretimi
denen alam1 saptamaktir. Bununla
amag liretici emekgilerin kapsamin
daha dogru belirlemis olmaktir. Ancak
asil amacimiz, yalnizca iiretici emek-
cilerin degil isci siifinin kapsamini
belirlemektedir. Bu agidan hi¢ unut-
mayalim ki iiretici olmayan bir alanda
calisan icretli emekgci de, ister isgii-
cilini sermayeyle, ister gelirle degissin,
isci sinifinin pargasidir. Bu ayrimlar
isci olup olmamay: degil, isci sinifinin
kendi icinde tabakalagmasinm anlamak
acisindan 6nem tasir.

Nitekim, birakalim biitiin burada
yazilanlan bir yana, bu olguyu yasam
somut olarak da goziimiize sokmuyor
mu? Kapitalizmin tarihsel gelisimi
icinde hizmet, hatta Ozel hizmet
alaninda sendikalasma ¢oktan dogdu.
Toplu sozlesmeler, grevler yapiliyor.
Bunlar belli olgilerde Tiirkiye’de dc

erceklesti. Yanilmryorsak, 12 Ey-
ﬁil’i‘m arida kestigi grevlerden biride
kap;01i’ann greviydi.

Ote yandan Bat’da memurlarin da
sendikalagmast ¢oktan gerceklesmis-
tir. Tiirkiye’de 1se bu neredeyse 20

ildir giindemde olan ve giderek
ﬁastuan bir sorundur. Acaba neden?
Yoksa kamu hizmetlileri de mi
iscilesti?

Simdi bu konuyu ele alacagiz.

(Devam edecek)



